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La implementación de la solución EAM IFS Ultimo no 
fue el único objetivo principal, sino que formaba parte 
de algo más grande: El proyecto Asset Data Platform, 
o ADP (plataforma de datos de activos), que consistía 
en gestionarla base de activos de todo el aeropuerto 
durante toda su vida útil.

Requisitos de alto nivel para que el proyecto ADP fuera 
todo un éxito:

 →Actualización y racionalización de datos: 
Actualización y racionalización de los datos que habían 
perdido fiabilidad debido a los sistemas heredados.

 →Sustitución del antiguo EAM: Implementación 
de la solución EAM IFS Ultimo escalable, moderna 
y configurable, con funcionalidades de eficacia 
demostrada, para gestionar activos de forma eficiente.

 →Sustitución del antiguo DMS: Sustitución de la antigua 
solución DMS (Document Management System) por una 
nueva e integración con el sistema EAM IFS Ultimo.

 → Implementación de un ciclo de vida de los activos: 
Provisión de la capacidad para trazabilizar todo el ciclo 
de vida delos activos en todas sus fases: des de la 
adquisición, la puesta en servicio, el mantenimiento y el 
desmantelamiento, hasta la sustitución.

Requisitos

Una transformación empresarial completa, desde el principio, 
fue importante:

 →Entender cuál iba a ser el camino para la implementación 
y garantizar que se cumplieran todos los requisitos y que 
se mapearan todos los procesos de negocio.

 →La implementación de una solución EAM que no solo debía ser 
adecuada para su objetivo, sino que también debía suponer una 
mejora significativa para el negocio.

 →La implementación del proyecto ADP fue de dieciocho meses 
en total, desde el diseño detallado hasta la puesta en marcha.

 → IFS Ultimo formó parte del sistema de gestión de activos de 
Gatwick, que cuenta con la acreditación ISO55001.

 →Equipo de proyecto y compromiso empresarial durante 
la implementación de la solución EAM: Contaban con 
representación desde el nivel operativo (como planificadores 
e ingenieros) hasta el nivel de alta dirección, además de en el 
ámbito de la ingeniería y la construcción.

 →Llevaron a cabo muchas pruebas, pero también labores de 
comunicación interna y promoción: Crearon un sitio web con 
un foro abierto para promover ADP y organizaron reuniones, 
conferencias y sesiones informales.

 →Además del equipo del proyecto y el compromiso 
empresarial, también era necesario contar con un buen 
proveedor para un proyecto de este tipo: IFS Ultimo como 
socio comercial: consultores formados y con experiencia; socio 
pragmático y flexible; alto nivel de compromiso empresarial.
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