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1 INFORMACIÓN GENERAL 

Existen diferentes exámenes de AVEVA a realizar, los exámenes válidos para las certificaciones de empresa 
son: Historian, Application Server, Operations Management Interface, InTouch. La realización de otros 
exámenes servirá para las certificaciones personales del examinado o si se quiere optar por una certificación 
Xpert de Becolve. 

Puede disponer de todo el material didáctico que considere necesario. Para más información consultar 
apartado “Material de referencia durante el examen”. 

Para realizar la/s Certificación/es, es necesario que traiga su portátil (el único requisito para el portátil, es que 
pueda conectarse por WIFI y que el usuario que inicie sesión tenga privilegios para cambiar la configuración 
de la conexión WIFI). 

En el caso de haber superado la prueba satisfactoriamente, es necesario obtener un porcentaje de 80% o 
superior, recibirá en el plazo máximo de un mes, el diploma acreditativo de la certificación realizada. 

 

2 PROCESO DE INSCRIPCION 

La persona interesada en realizar certificaciones AVEVA, deberá ser empleado de una empresa con Contrato 
de Integrador AVEVA (CSIP) en vigor. 

Recuerda que debe estar registrado en la "Global Customer Support" (https://softwaresupport.aveva.com) 
con la cuenta de e-mail de la empresa a la que pertenece y disponer de la clave de acceso a esta Web.  

Es necesario:  

• Si es un usuario nuevo, por favor regístrese en https://om.aveva.com/softwarewebID/. Puede tardar 
hasta 24 horas en hacerse efectiva la cuenta. 

Nota: Los correos genéricos de empresa no serán admitidos, debe utilizarse un correo personal de 
empresa. Las direcciones con dominios hotmail, yahoo, gmail, etc., serán rechazadas. 

• Cumplimente toda la información teniendo en cuenta los siguientes campos: 
 

o En el campo User Type seleccione System Integrator. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
   
   
 
   

Pág. 4 de 8 

CADP – METODOLOGÍA 
Documento descriptivo de cómo realizar exámenes 
 

• De ya disponer de una cuenta, entre en ella con normalidad. 

3 PERÍODO DE EXAMEN 

El horario de realización del examen es de 09:00 a 18:00, independientemente del producto escogido. La 
recepción de los asistentes y la explicación de las normas será de 9:00 a 9:30. 

Es posible realizar más de una certificación en un mismo día, aunque el tiempo límite para la realización del 
mismo vendrá determinado por el horario de inicio y fin de la jornada. El tiempo máximo de realización de 
cada examen es de 6 horas para los exámenes de AVEVA y de 1 hora para los exámenes XPERT Parter Program. 
El tiempo de examen no se iniciará hasta que haya seleccionado el examen a realizar. Una vez iniciado, el 
tiempo no se detiene, aunque se desconecte de internet o cierre la ventana del examen. 

Pulsando el botón “Submit” en la parte inferior derecha del examen, terminará el tiempo del mismo. Una vez 
que el examen ha sido enviado, no se podrá cambiar ninguna respuesta. 

4 MATERIAL DE REFERENCIA DURANTE EL EXAMEN 

Es posible usar cualquier referencia escrita o electrónica. Algunos materiales que quizá pueden ser útiles 
durante el proceso de evaluación, son: 

• Los manuales de producto. 
• Knowledge Base. 
• Una máquina virtual en el que se ejecuten los componentes de AVEVA de los cuales te estás 

examinando. 

IMPORTANTE: No se permite utilizar reports de exámenes anteriores, en el caso de hacerlo, el resultado 
del exámen no tendrá validez. 

 

5 RECOMENDACIONES DURANTE EL EXAMEN 

 
1. Si tiene problemas al acceder a los exámenes, por favor, pruebe lo siguiente: 

• Borre los archivos temporales de Internet. 
• Borre las cookies. 
• Borre el historial. 
• Asegúrese que está usando una página nueva del explorador. 

 

6 INSTRUCCIONES PARA LA REALIZACIÓN DE LOS EXÁMENES DE AVEVA 

A continuación, se muestran los pasos a seguir para la realización de las diferentes certificaciones. Por favor, 
realice estos pasos antes de venir al exámen ya que de este modo se pueden evitar problemas imprevistos 
que no le permitan realizar el examen. 

 

Acceso a la AVEVA Learning Academy para la realización de las certificaciones: 
https://learningacademy.aveva.com/ 



 
   
   
 
   

Pág. 5 de 8 

CADP – METODOLOGÍA 
Documento descriptivo de cómo realizar exámenes 
 

Al acceder a 
la AVEVA 
Learning 
Academy, 
pulse sobre 
el botón 
Sign In / 
Register 

En caso que ya hubiera iniciado 
sesión con anterioridad, en vez del 
botón Sign In  aparecerá el botón 
My dashsboard; púlselo. 

 

Introducir el 
nombre de 
usuario y 
contraseña 
de acceso a 
la Web 
Global de 
soporte de 
AVEVA  

* Usuario 
utilizado en 
la página de 
registro 
indicada 
con 
anterioridad 

*Si tiene problemas para acceder 
puede ponerse en contacto con 
techmaster@aveva.com o 
supportenrollment@becolve.com 

 

En el dashboard puede hacer la 
búsqueda del o los exámenes que 
necesita realizar. Para ello, en la 
sección de filtro seleccione 
Certification Exam. 

Con el cuadro de búsqueda puede 
ajustar el contenido mostrado. 

 

mailto:techmaster@aveva.com
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Asegúrese de que el examen que 
desea realizar aparece en la 
búsqueda. 

AVEVA ha realizado cambios en 
los exámenes. En estos 
momentos los exámenes que se 
deben realizar son los que indican 
Certification Exam con el fundo 
en color amarillo. 

Si aparece algún examen tipo CSI, 
es porque ya se había intentado 
realizar en el pasado. No 
obstante, el examen que debe 
realizarse es el nuevo 
Certification Exam. 

 

Al acceder al examen necesario 
aparecerá la pantalla que se 
muestra a la derecha. 

Puede pulsar en el botón Enroll 
Now, para acceder a los detalles 
del examen.  

Tenga en cuenta que solo serán 
válidos los exámenes realizados 
en la fecha  de las convocatorias 
oficiales. 

 

A continuación aparecerá la 
ventana con los detalles del 
examen. 

Puede cambiar de ventana con las 
flechas de navegación para 
visualizar toda la información. 

 
 



 
   
   
 
   

Pág. 7 de 8 

CADP – METODOLOGÍA 
Documento descriptivo de cómo realizar exámenes 
 

Vuelva a “My Dashboard” para 
seleccionar nuevos exámenes. 

 

El día de la certificación podrá 
iniciar cada examen accediendo al 
mismo y ulsando sobre la opción 
Launch Exam.  

IMPORTANTE: No realice esta 
acción antes del día de la 
certificación, ya que el examen 
se inicia y pierde uno de los dos 
intentos que se tienen para 
realizarlo. 

 
 

 

IMPORTANTE: 

Cualquier certificación realizada fuera de las convocatorias oficiales, no tiene validez. Es crucial tener en 
cuenta esto ya que, con las últimas modificaciones en el portal de exámenes de AVEVA, una vez aprobado 
un examen no se permite volver a realizarlo. 
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7 INSTRUCCIONES PARA LA REALIZACIÓN DE LOS EXÁMENES EXPERT 
PARTNER PROGRAM 

A continuación, se muestran los pasos a seguir para la realización de los exámenes EXPERT PARTNER. 

 

 

Al inicio de la jornada de 
certificación recibirá un correo 
electrónico con las instrucciones y 
el link único para acceder a su 
examen. 

Nota: Recibirá un correo por cada 
certificación XPERT que quiera 
realizar. 

 

Al pulsar sobre el botón de 
acceso al examen, aparecerá la 
ventana de bienvenida. En ella se 
explica la duración del examen (1 
hora) y el porcentaje necesario 
para aprobar. 

Pulse en Comenzar examen para 
empezar. En este momento 
empieza la cuenta atrás. 

Nota: Solamente se dispone de 
un intento para realizar este 
examen. 
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